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RESPONSABIL DE PROGRAM

Catedra Pedagogie gi psihologie

Proces verbal nr. 1C

APROBAT

Departamentul Managementul calitifii qi

procesul de instruire

Proces verbal "r. /2
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Calendarul universitar

a
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Activitifi didactice Sesiuni de examinare Stagii de practicd Vacanfe

Sem. I Sem. II Sem. I Sem. II Sem. I Sem. II Iarna Primlvara Vara

I 0J.09.-19.12
(15

s[otlmdni)

31.01.-22.05
(15

s[otEmdni)

20.r2,-3r.12
10.01.-23.01.
(4 s60t6m6ni)

26.05-23.06
(4 siptlrnanj

01.01.-09.01
24.01.-30.01
(? strntIm6ni'

v.
Pa*i-

(ls[Dt5m6ni)

20.06.-31.0E
(10

slo$m6ni)

rTtl

01.09.- r3.l
(10

s6pt6mdni)

01.02.-25.05
(l)

saptamdni)

16.12.-24.12
09.01.-15.01.
(3 saptamdni)

Susfinirea
tezei de

Master
22.05-04.06

(2 slotdm6ni

Practica
profesionald
l4.l l.-18.12

(5 sAptlmani

01.01.-08.01
17.01.-29.01
(3 saptlmdni

v.
Pagti

(lsaptantui)

2'i; 25 30 7 6 l 6 2 l0
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Planul procesului de studii pe semestre/ani de studii
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Cod Denumirea unitlfii de curs/modulului Total ore Numir de ore pe
tipuri de
activitiiti

q)
L

.)
q)

(9

q,

o
q)

zF

q)

U
v) Q

EEe
F.E Ed65.

Anul l
semestrul I

F.01.O.001 Fundamente teoretico-practice ale
managementului educational

150 40 110 20 20 ex[Imen 5

F.01.O.002 Metodoloeia cercetArii in educatie r50 40 110 20 20 examen )
F.01.O.003 Tehnolosii pedaso gice inovationale r50 40 t10 20 20 examen )
F.01.o.004 Psiholoeia manasementului r50 40 n0 20 2Q examen r5
s.0l.o.005 Politici educationale 150 40 110 20 20 examen 5

s.01.o.006 Marketins serviciilor de invdtdmAnt 150 40 110 20 20 examen 5

Total ne seme'strul I 900 240 660 120 120 6 30
Discipline la libera alegere

s.01.L.007 Educatie complementard 150 40 IU '2U 2U B

semestrul2
F.02.O.008 Manasementul calititii in inv[t6m6nt 150 40 110 20 20 examen )
s.02.A.009
s.02.A.010

Managementul proiectelor educafionale/
Managementul comunic6rii in instituliile
de invdtam6nt

150 40 110 20 20 exlmen 5

s.02.A.011
s.02.A.012

Deontologie gi acte normative
institulionale/
Manasementul oshodiaenosticului

r50 40 110 20 20 examen 5

s.02.o.013 ManagementuI parteneriatului
educational scoala-fami I ia

150 40 110 20 20 examen )

s.02.A.014
s.02.A.015

Managementul schimbdrii gi inovdrii in
educalie/
Servicii sociale de spriiin in educatie

150 40 110 20 20 examen 5

s.02.A.016
s.02.A.017

Managementul resurselor in
educaf ie/tr4anagementul serviciilor
educalionale in domeniul politicilor
sociale

150 40 ll0 20 20 examen 5

Total pe semestrul2 900 240 660 r20 120 6 30
Total ore oentru anul I 1800 480 1320 240 240 t2 60
Discipline la libera alegere

s.02.L.018 Imageologi e pedagogicd 150 4Q l0 '2U zt) E
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Forma de evaluare finali a studiilor

Cod Denunrirea unitiJii de curs/modulului Total ore Numir de ore pe
tipuri de
activititi

I
6t

q!

I
o
c

l:(

q)
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I
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69
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EEc.EiF
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Anul II
semestrul 3

F.03.O.019 Managementul educatiei incl uzive 150 40 110 30 l0 examen 5
s.03.A.020
s.03.A.021

Dezvoltarea strategicd a institulieii
Managementul programelor de
formare continud

150 40 r10 30 l0 examen 5

s.03.A.022
s.03.A.023

Confl ictologia pedagogica/
Geslionarea situaliilor de crizd in
mediul educational

150 40 ll0 30 t0 examen 5

s.03.A.024
s.03.A.025

Ghidarea in carierd gi dezvoltarea
profesionald/
Invdfarea pe tot parcursul vietii

150 40 110 30 10 examen n5

Stagiu de praeticl profesionali de
master

300 80 220 80 examen 10

Total pe semestrul 3 900 240 660 120 L20 3 30
Discipline Ia libera alesere

s.03.L.026 Self-manaeement 150 40 l0 zo 20 E

semestrul 4

Sustinerea tezei de master 900 210 690 210 examen 30
Total pe semestrul4 900 2L0 690 2t0 I 30
Total ore pentru anul II 1800 450 1350 t20 330 6 60

Total pentru ani de invdlimAnt 3600 930 2670 480 450 18 \20

Nr. crL rorma de evaluare ltnala a studulor rerroada EU'tS
Sustlnerea tezel de master zz.vJ-u4.uo 30

Stagiile de practici

Stagiile de practicd An de
studii

Dem. Durata
nr.sIpl/ore

Perioad, Numar de
credite

Stagru de practicd profesionald de master II llI 5/300 I4. I l-
18.r2
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Unitifile de curs/modulele lalibera alegere

Minimumul curricular inifial, de orientare citre alt domeniu

Matricea corellrii finalitifilor de studiu qi a competenfelor formate in cadrul
programului cu cele ale unitifilor de curs/modulelor

Denumirea unitlJii de curs/modululu

ucatie complementard

t.
Lrenumlrea unttalu qe

curs/modulului

Numtrr de ore Numirul de ore

F.01.o.001 Fundamente teoretico-
practice ale managementului

Metodologia cercetdrii in

Tehnologii pedagogice
inovationale

F.01.o.004 la managementulul
Managementul calitalii in

s.01.o.005 Politici ed

Unitlfi de curs/modul

U

Nr
ECTS

Finalitlfi de studiu gi competenfe
soecilice

I ", 3 4 5 6 7

Fundamente teoretico-practice ale
managementului educational

F.01.O.001 ) -t- + + + T + +

Metodologia cercetdrii in educafie F.0r.o.002 5 'r + + + +
Tehnologii pedagogice inovationale F.01.O.003 5 'r + +
Ps i hdftidffi iFige,m entul ui F.01.0.004 5 + + + +
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Marketing serviciilor de invd{dmdnt s.01.o.006 5 + + + + +
Managementul calitAfii in invdldmAni F.02.O.008 ) + T + T + +Managementutp@
Managementul comunicdrii in institu;iile
de invdfdmAnt

s.02.A.009
s.02.A.010

5 + + .T. + + +

Deontologie qi acte normative
institulionale/
Ivlanagementul pshodiamosticului

s.02.A.011
s.02.A.012

5 -t- + + +

Managementul parteneriatului educalional
gcoala-familia

s.02.o.013 ) T' T + T

Managementul schimbdrii qi inovdrii in
educaJie/

Selv:icii sociale de spriiin in educatie

s.02.A.014
s.02.A.015

5 -r + +

Managementul resurselor in
educaf ie/Tvlanagementul serviciilor
educatrionale in domeniul politicilor
sociale

s.02.A.016
s.02.A.017

) + -?' + f T T

Managementul educatiei incluzive F.03.O.019 5 1- + + +
Dezvoltarea strat-gicA a institutiei/
Managementul pro gramelor de formare
continuA

s.03.A.020

s.03.A.021

) + + 1- + T T

Confl ictologia pedagogice/ Geslionarea
situaliilor de crizdin mediul educational

s.03.A.022
s.03.A.023

) 't- T + + f +

Ghidarea in carierd qi aezvoltarea
profesionald/
Invdfarea pe tot parcursul vietii

s.03.A.024
s.03.A.025

) + + + + +

_lg€ry de practicd profesionald de master l0 T -r + -r -r + +
Susfinerea tezei de Master 30 + -r 'r + -l- + +

Lista finalitlfitor de studiu qi competenlE
Competenfe profesionale:

. cPSl. Implementarea politicilor educationale, din perspectiva asigur6rii cafitefii educatiei in sistemul
educalional/ instituliile educationale.

cPS 2' Gestionarea resurselor umane gi financiare in vederea cregterii performantei colective aactivitalii de instruire 9i educalie in instituliile di invdldmdnt gi cele de educalie nonjformala.
9PS 3. Solufionarea constructivd a conflictelor gi situaliilor de problema i" meOiui Scolar/profesionalCPS 4. Realizarea cercetdrilor educaJionale/manageri ale cu implementarea rezultatelor in practica

profesionali" respectand principiile gi normele de etic6 prolfesionald.
CPS 5. Proiectarea activitdlii instituliilor educalioriale utilizdnd creativ teorii gi metodologii avansate in

contextul politicilor gi strategiilor de modemizare a invdlEmdntului gi educaliei.
CPS 6. Monitorizarea procesului instructiv-educaiiv in instituliile de invdldm6nt general gi profesional-

tehnic prin aplicarea tehnologiilor manageriale avansate, relevante managementului participativ.
CPS 7. Dezvoltarea parteneriatelor socio-educationale eficienti in baza iot*liututui formativ alcolegilor din cadrul instituliei de invd1dmant, a familiei gi altor factoii .aurulioriuii implicali in procesul

educalional.

cPS 8. Monitorizarea dezvoltirii profesionale continue individuale gi a personalului, in corespundere
cu cerinlele gi dinamica procesului educalional gi social.

Competenfe transversale:
CT-I. Executarea unor sarcini

profesionalS.
profesionale complexe,

CT-2. Asumarea funcliilor de conducere in acti

de autonomie gi de Independent[

in structuri organizatorice.
CT- 3. Exercitarea autocontrolului procesului

critici a propriei activitdli profesionale.
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Realizarea managementului curricular gi a instituliilor educafionale in conformitate cu
paradigma educalionald qi prevederile de politici educationale;
Proiectarea procesului educational pentru diverse grupuri-finti, prin adaptarea creativl a
reperelor conceptuale gi a cadrului melodologic aprobat, valoriiicdnd ideile inovative gi
pos ibititdf i le de manifestare a autonomiei comportamertului professional ;
Realizarea procesului educafional cu diverse grupuri-fintd qi in diverse contexte, prin utilizarea
creativd a tehnologiilor educationalO, promovAnd practici inovative recunosiute la nivel
hational gi international;
Realizarea transferului tehnologic al inovaliilor in procesul educafional, raliate la exigenfele
sociale, economice, culturale;
Crearea unui parteneriat educational eficient, in baza potenfialului formativ al divergilor
factori educationali, contribuind la transformarea gcolii in iactoreducafional catalizator;
Realizarea unui management eficient al carierei profesionale, prin dezvoltarea propriilor
competente gi promovarea imaginii specialistului in educafie ca pirsoan6 - model ie urmat,
prin valorificarea reperelor axiologice, cognitive gi praxiologice.

^ 9.9.*n.renfe profesionale specifice managementului educafional - cps- Stabilirea reperelor conceptuale ale managementului educafional din diu.rr. perspective.- Familiarizatea cu experientele mondiale, conceptele fundamentale din domeniul managementului
educational.

- Identificarea proceselor gi a fenomenelor active la etapa actuald de dezvoltare a managemenfului
educalional.

- Valorificarea conceptelor, teoriilor, legitililor, principiilor, formelor gi metodelor specifice gtiinlelor
educaliei, managementului educa{ional, procesului de cercetare psihope.dagogic1- Demonstrarea abilit6lilor de proiectare gi realizare a diverselor-tipuii -<te 

activitili in context
formal gi nonformal in conformitate cu scopl giobiectivele stabilite.- Interpretarea din punct de vedere gtiinlific a proceselor gi a fenomenelor educafionale la etapa
actuald de dezvoltare a gtiinlelor ale educafiei.

- Aplicarea cunogtinlelor oblinute gi abilitdlilor formate in activitatea profesionall.- Realizarea eficienti a legdturilor inter- , pluri- gi nansdisciplinare prin explorarea potentialului
formativ al competenfelor-cheie.

- Implementarea rezultatelor cercetirilor psihopedagogioce in cadrul procesuli educafional.- Demonstrarea capacitdlilor de analizAcu scopul ludrii deciziilor in activitatea manageriaipedagogrcq
de cercetare, managementuI activitdfilor educative.

- Elaborarea proiectelor gi programelor de dezvoltare personald/ autoperfecfionare, programelor
manageriale pentru diferite nivele de conducere.

Specialistul trebuie sd posede abititdli de:
- Aplicarea metodologiilor de cercetare specifice domeniului educafional in realizarea studiilor

aplicative, in baza prioritdlilor de dezvoltare a sistemului gi procesuiui educafional din RM;- Realizarea managementului instituliilor educationale gi a managementutui curricular in
conformitate cu paradigma educationald gi prevederile de politici educialionale;

- Proiectur.u p.oi.sului educalional pentru diverse grupuri-fintd, prin adaptarea creativ6 a
ttp:i?J9t conceptuale gi a cadrului metodologic aprobat, valorihcind ideile inovative gi
posibilitalile de manifestare a autonomiei

- Realizarea procesului educafional cu diverse
creativE a tehnologiilor educafionale,
gi internalional;

i in diverse contexte, prin utilizarea
ve recunoscute la nivel nafional
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imprevizibiie;
- Sintetizarea cunogtinfelor gi a experienfei din domeniul educafional, orientate spre promovareaideilor inovative gi a dezvoltdriiprofesionale a.uor"to, didactice si.*ug".iale din domeniu;

ft;::lslfiui""t 
sarcini profesionale complexe, in condilii de autonomi-e 9i a. i"arp"rJlria

' Asumarea funcliilor de conducere in activitdlile profesionale sau in structuri organizatorice;- Exercitarea autocontrolului, procesului de invdlare, previziun"u n"rroiio, de formare , analiza'criticr a propriei activitili profesionale. ' ' r-- "vvvrrv

- Abilitu*u d.. 
?:!1 i::r.,.:.'Xtilliit'fi*H t?"r#y""[cizi'or proresionare, corporatism,manifestarea toleranlei la diferite culturi;' Posesia tehnologiilor de comunicare, inclusiv carculatoare;- Dorinta qi capacitatea de a dobdndi in mod indepenaent, noi cunogtinfe gi abilit6fi pentru arealiza potenlialul personal ;- Disponibilitatea de a indeplini funcfii profesionale.

La absolvire, mesterandul va demonstra cd este capabil:- sd valorifice ffidamentele teoreiice gi. pra,riologice.ale managemenfului prin explorareaconceptelor' teoriilor, aborddrilor, principiilor, iehnotogiiloi gi metodelo r de bazd ln activitat€a deconducere a grupurilor de elevi, u 
"tliip"toi 

qi colectiveloide aautii, in activitatea de autoconducere;- sd monitorizeze respectarea cadrului norm{iv nalional gi.sa transp;ti; practic6 prevederilede reformd pentru invafamdntul general, prin utilizar.u tunogtinfelor funaamentale de specialitatesau multidisciplinare in vederea sporirii modernizarii r"aiutui'de invalare;---^-- sd realizeze cercetdri 9i si traseze cdi de dezvoltare 
'curriculartr 

din perspectivamanagementului cu imp I ementarea rezultatelor in activitate; profesionalS;
sd proiecteze, realizeze gi evalueze activit6fi rn*ugoiuG h diverse nivele de inv6fnmdnt gi in

;fffi:f"n.instruire'/de''rottare, 
de creafie p"ntu *pii-ii'ii"*rt ,rrpo.a,J-r"r** qi deonrologia

- sd elaboreze proiecte, stategii de coaching/antrenare cu scopul optimizdrii performanfelorgrupului/echipeilcolectiwlui de elevi sau adul{i in Lntr*tui exigenfelor stipulate in documentele depolitici, ale actelor normative gi reglatorii in domeniur educa-lionar;- sd evalueze/autoevalueze eficienfa activitdlilor manageriale, sd adopte in procesul instructiv-educativ un comporcament.etic ai si respecte cultura comunicd?i interculturale asertive;- sd creeze parteneriate gi sd comunice eficient cu actorii pror.rului eoucational, solulion6ndconstructiv problemele, conflictele qi situafiile de problema in mediul educa{ional;- sd planifice 9i monitorizeze traseul propriu d'e dezvoltare profesional[ continua ln corespunderecu cerinfele qi dinamica procesului educalional gi social.

3. Obiectivele
universitlfii

programului de studii, inclusiv corespunderea acestora misiunii

3ll*;:i:f:qtT:]"i de studiu Ia specialitat ea Management educalionat srNrtcorelate cu
::.,?l."lj:r:::_::'.^*j._-Tiey,. a caritdfii,;r ,+;;"f; *"ri";:;;;;;;;rL:ffi:T:,il",';
:::'f,?t,r..Jffi.?1"#::"::1,::"1*:ndli,.l_tr".*ilie1i;i,ii..i,i1Tnl'"Tl;[,l[T,jt?,1;ffi#ffi#,x
nora a.i6

i::j:l: p::,::,.:?:19:mentului srraregic at USC si menrioneaza explicit
:::f:: ?u:fi:::? piogramului corespund cu strategia hr;i*tiorrli#;:il;;ffi'l:;"il;il;;1"'

ql ,

,N*ffi
permanenta conlucrare a facultdlii, a catedrei de profil cu comunitatea pri

ale



pentru formarea calificatl a specialigtilor in managementul educafional; atragerea unui numdr sporit
de candida{i la studii superioare de master de calitate din lard gi din striindtate, pentru ueqterea
profesional[ a acestora.

4. Racordarea programului de studii pi a confinuturilor din Planul de invifimlnt Ia
tendin{ele internafionale din domeniu

Misiunea programului de master Management educalional constd in realizarea unei
profesionaliz[ri manageriale de calitate in domeniul educafional a viitorilor specialigti, care sd
corespundd tendinJelor nalionale gi internationale in domeniul managementului educational gi
gtiinJelor educaliei, avdnd drept finalitate lansarea pe pia{a muncii a unor specialigti bine pregititi,
capabili sd rdspundf, la provocdrile timpului gi sE asigure dezvoltarea societitii noastre. La
elaborarea Programului de studii Managementul educalional s-a tinut cont de experien{a europeanl
in domeniu, modelul unor specialitali similare din cadrul instituliilor de invitdmdnt europene cu
tradilie in studiul managementului din cele mai prestigioase universitdli cu care institufia are
incheiate acorduri de colaborare.

5. Evaluarea aqteptirilor sectorului economic gi social (studierea cerinfelor Cadrului
Nafional al CalificIrilor, precum qi al celui european; studierea fiqelor de posturi din
institufiile poten{ial angajatoare, evaluarea pie{ei prin metoda chestionarelor etc.)

Programul de master Management educalional asigurd realizarea prevederilor Cadrului
European al Calific[rilor, Cadrului Nalional al Calificdrilor, Standardelor de competenfi
profesionali ale cadrelor manageriale din invdtdmAntul general prin cunoagterea fundamentelor
managementului educational; cunoa$terea dezvoltirii managementului educational pe plan nafional
gi international; promovarea dezvoltdrii strategice gi operationale a institutiei de invdtimint;
organizarea gi ghidarea dezvoltdrii instituliei de inv6{dmdnt; monitorizarea gi evaluarea
funcfionalitdlii institutiei de invd{6mdnt; promovarea unui management participativ, demooatic,
inovativ; motivarea cadrelor didactice spre oblinerea de performanfd; dezvoltarea culturii
organizalionale. in funclie de agtept6rile sistemului educalional, angajatorilor, solicitirile piefei
muncii, anual programul de studii se actualizeazd in vederea evaludrii con{inuturilor, a calitElii
preddrii etc. prin: chestionarea periodicd a cadrelor didactice care asiguri programul in scopul
determinirii nivelului de satisfacfie, determindrii nevoii de reactualizare/modificare a programului
etc.; chestionarea periodicd a absolventilor gi angajatorilor, a mentorilor de practici de master pentru
stabilirea corespunderii nivelului de pregdtire al absolvenfilor cu cerin{ele actuale ale gcolii gi
societdlii, de identificare a posibilitdJilor de imbundtdfire a programului etc.

6. Consultarea partenerilor in procesul de elaborare a programului de studii
(angajatori, profesori, absolven{i, studenfi etc.)

In vederea elabordrii programului de studii Managementul educafional, a stabilirii gradului de
corespundere nevoilor societdlii moderne, au avut loc consultilri cu reprezentantii din cadrul
Direcliei Generale Educalie, UTA Gdgduzia; studierea satisfacerii necesitdlilor angajatorilor cu
referire la nivelul de pregdtire a specialigtilor din cadrul programului; studierea necesitiitilor de
formare a specialiqtilor in domeniul managementului educafional; pronosticarea evolufiei gi
perspectivele programului nominalizat. La elaborarea programului de studii s-a finut cont de
experienla europeand in domeniu, modelul unor specialite$ similare din cadrul instituliilor de
invdJimdnt europene gi nafionale cu tradi{ii in managementul educa{ional. Procesul de consultare a
cuprins urm5toarele aspecte: corespunderea competentelor, finalit6filor de sfudii
inaintate de angajatori; racordarea dintre competenlele solicitate pe piafa mung;1fi
confinut; relevanta numdrului de ore alocat practicii pedagogice; raportul
practice, de contact directi qi lucru individual S.a. A-/ n-- \'':f
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7. Relevanfa programului de studii pentru piafa forfei de munctr
Programul de master de profesioializarc 

- 

Management educalional asigurd, formareasistemului funclional de competenleixtinse gi avansate, ce iiclud cunogtinie gi deprinderi dezvoltatein problematica acestui domeniu de formare profesionaia, cat $i *u*ur" ae responsauilititi necesareexercitirii funcJiilor profesionale in segmenlul important al sistemului educalionat - management
educational. Relevanla calific6rii profeiionale este apreciata din perspectiva satisfacerii cerinleloractuale ale sistemului de invif6mdnt, politicilor in domeniul educaliei, .u l"f.ri* la formareapersonalit[1ii 9i cetdfeanului, pentru o integrare sociald armonioasa. Obiectivel, prog,u*;tui
rdspund nevoilor societElii de azi prin formarea unor specialigti de inalt6 calificare in domeniulpedagogic care pot realiza gi gestiona un management eficient, demonstrand calitali de lider.

S.Posibilit[file de angajare a absolvenfilor
Absolventul programului de studii Management educalional sepoate angaja:
in institulii de tnvd\dmdnt general, in calitate de: cadru didactic; metodisl,tanager;
in centre specializate tn servicii educalionale, in calitate de: metodist, manager, iedagog;tn direclii teritoriale de invd\dmdnt, in calitate de: specialist-coordonator, metodist; inspector,specialist-principal metodist; specialist-metodist, g.r a cabinetului mettaic, responsabil deprocesul educafional in invdfdmAntul general;
in Direcliile.Generalb tnvdfSmdnt, ministere de resort in calitate de: consultant in domeniulrnvalamantului general ;

in.alte tipuri de institulii/organizalii care solicitd servicii in domeniul educational..
. Absolventul poate activa in diverse tipuri de instituli ilorganizalii, in caiitate de: conduc6torintreprindere micd' patron (girant) in invalamant; director iabinet metodic/didactico-metodic;
Director ($ef) institu{ie extragcolard; director g.ouia/gi-nazig/liceu; inspector munc6 didactici"educativd, metodicd; inspector; profesor in invilimdntui gimnazial; profesor in inv6fdm6ntul liceal;profesor iu invdfdmdntul profesional; metodist; metodisiinstitufie de inv6fim6nt, cabinet (centru)
metodic, cabinet metodic gi de studii; metodist institu|ii extraqcolare; manager de programe
educalionale; mentor; lnspector in invrfimdntul secundar profeisional; director (gef) institulieextraEcolard; asistent universitar; cercetdtor gtiinlific (in invrfimdnt); cerclt6tor gtiinfific stagiar (ininvdldmdnt.

9' Accesul la studii a titularilor de diplome obfinute dupl finalizarea respectivuluiprogram de studii

. . .Al:glvenfii programlui de studii Managementul educalional audreptul si-gila ciclul III, doctorat in domeniul $tiinle ali educaliei sau alte domenii conexe;
continuS, obline grade didactice.

Prorector pentru activitatea didactici
doctor, conf. univ.

Decan
Facultifii Culturl Nafionaltr
doctor, conf. univ.

$ef
Catedra Pedagogie Ei 

psihologie
doctor, conf. univ.

continue studiile
repiliza formarea

Sult Gheorghi
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